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QUYẾT ĐỊNH 

Về việc bố trí công chức phụ trách công tác Tiếp công dân 
 

 

CHỦ TỊCH ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ 
 
 

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 16/6/2025; 

Căn cứ Luật Khiếu nại ngày 11/11/2011; 

Căn cứ Luật Tiếp công dân ngày 25/11/2013; 

Căn cứ Luật Tố cáo ngày 12/6/2018; 

Căn cứ Luật Cán bộ, công chức ngày 24/6/2025; 

Căn cứ các Nghị định của Chính phủ: Số 31/2019/NĐ-CP ngày 10/4/2019 

quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Tố cáo; số 

124/2020/NĐ-CP ngày 19/10/2020 quy định chi tiết một số điều và biện pháp tổ 

chức thi hành Luật Khiếu nại; số 64/2014/NĐ-CP ngày 26/6/2014 quy định chi 

tiết thi hành một số điều của Luật Tiếp công dân; số 141/2025/NĐ-CP ngày 

12/6/2025 quy định về phân định thẩm quyền của chính quyền địa phương 02 

cấp trong lĩnh vực quản lý nhà nước của Thanh tra Chính phủ; số 

150/2025/NĐ-CP ngày 12/6/2025 quy định tổ chức các cơ quan chuyên môn 

thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương và Ủy ban nhân 

dân xã, phường, đặc khu thuộc tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương; số 

170/2025/NĐ-CP ngày 30/6/2025 quy định về tuyển dụng, sử dụng và quản lý 

công chức; 

Căn cứ các Thông tư của Thanh tra Chính phủ: Số 04/2021/TT-TTCP 

ngày 01/10/2021 về quy định quy trình Tiếp công dân; số 05/2021/TT-TTCP 

ngày 01/10/2021 về quy định quy trình xử lý đơn khiếu nại, đơn tố cáo, đơn kiến 

nghị, phản ánh; số 02/2025/TT-TTCP ngày 25/6/2025 hướng dẫn thực hiện một 

số quy định thuộc lĩnh vực quản lý nhà nước của Thanh tra Chính phủ liên quan 

đến chính quyền địa phương 02 cấp; 

Căn cứ Nghị quyết số 99/2018/NQ-HĐND ngày 18/7/2018 của HĐND 

tỉnh về mức chi bồi dưỡng đối với người làm nhiệm vụ tiếp công dân, xử lý đơn 

khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh trên địa bàn tỉnh; 

Căn cứ Quyết định số 3240/QĐ-UBND ngày 23/12/2025 của UBND tỉnh 

về việc ủy quyền một số nội dung về tổ chức bộ máy, tuyển dụng, quản lý thực 

hiện chế độ, chính sách đối với cán bộ, công chức, viên chức; 

Căn cứ Hướng dẫn số 396/HĐ-VPUB ngày 25/6/2025 của Văn phòng 

UBND tỉnh về chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn lĩnh vưc Văn phòng của Văn 

phòng Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân cấp xã trên địa bàn tỉnh Hà Tĩnh; 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-64-2014-nd-cp-huong-dan-luat-tiep-cong-dan-237609.aspx


Theo đề nghị của Chánh Văn phòng HĐND - UBND xã tại Văn bản số 

01/VP ngày 14/01/2026 và Trưởng Phòng Văn hóa - Xã hội. 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Bố trí bà Phan Thị Xuân, công chức Văn phòng HĐND -  UBND 

xã kiêm phụ trách công tác Tiếp công dân thường xuyên tại Trụ sở Ủy ban nhân 

dân xã Sơn Tiến, kể từ ngày 01/02/2026. 

Điều 2. Bà Phan Thị Xuân thực hiện các nhiệm vụ, quyền hạn theo quy 

định của pháp luật về Tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo và được hưởng 

chế độ phụ cấp, bồi dưỡng theo quy định hiện hành.  

Điều 3. Quyết định này có hiệu lực kể từ ngày ban hành và thay thế Quyết 

định số 57/QĐ-UBND ngày 21/7/2025 của UBND xã. 

Chánh Văn phòng HĐND - UBND xã; Trưởng các Phòng: Văn hóa - Xã 

hội, Kinh tế; Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị có liên quan và bà Phan Thị Xuân 

căn cứ Quyết định thi hành./. 

Nơi nhận: 
- Như Điều 3;  

- Văn phòng UBND tỉnh;                    (để 

- TTr: Đảng ủy, HĐND xã;             báo cáo) 

- Chủ tịch, các PCT UBND xã; 

- Lưu: VT, VHXH. 

CHỦ TỊCH                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

   

 

 

 

       

Phan Tiến Hùng 
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